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END USER LICENSE AGREEMENT

Este Contrato de Licenga de Usuario Final do StorFirst (o "Contrato") define os termos e condigdes para o
seu uso do produto de software StorFirst Enterprise Archival Storage (o "Software") e dos guias
operacionais associados (a "Documentacao").

1. Licenca.
Apods o download do Software, a Park Place Technologies, LLC e suas afiliadas ("Park Place") concedem

a vocé uma licenca nao exclusiva e intransferivel para usar o Software e qualquer Documentacao,
sujeita aos seguintes termos: vocé pode (i) usar o Software em um unico computador e (ii) copiar o
Software para fins de arquivamento de backup, desde que cada copia do Software contenha todos os
avisos de propriedade do Software original.

O Software pode incluir determinados componentes de plug-in ("Plug-Ins"). Vocé sé pode chamar ou
usar esses Plug-Ins por meio do uso do Software. Qualquer uso direto de Plug-Ins, incluindo um
aplicativo personalizado ou escrito pelo usuario, é proibido.

2. Restricdes
Vocé ndo pode: (i) permitir que outras pessoas usem o Software, exceto nos termos listados acima; (ii)

modificar, traduzir, fazer engenharia reversa, descompilar, desmontar (exceto na medida em que essa
restricdo seja expressamente proibida por lei) ou criar trabalhos derivados com base no Software ou
na Documentacéo; (iii) copiar o Software ou a Documentacao (exceto para fins de backup ou
arquivamento); (iv) alugar, arrendar, transferir ou de outra forma transferir direitos sobre o Software ou
a Documentacao; ou (v) remover quaisquer avisos ou rétulos de propriedade do Software ou da
Documentacéao.

Vocé concorda que s6 usara o Software ou a Documentacao de maneira que esteja em conformidade
com todas as leis aplicaveis nas jurisdigdes em que usar o Software ou a Documentacgao, incluindo,
entre outras, restricbes aplicaveis relativas a direitos autorais e outros direitos de propriedade
intelectual.

3. Copias do software e da documentacao
Se vocé receber a primeira cépia do Software eletronicamente e uma segunda cépia em midia fisica
(por exemplo, CD, disquete, etc.), a segunda cépia podera ser usada apenas para fins de arquivamento
e nao podera ser transferida ou usada por qualquer outra pessoa. Esta licenca nao lhe concede
nenhum direito a qualquer aprimoramento ou atualizacao.

4. Titulo
A titularidade, a propriedade, os direitos e os direitos de propriedade intelectual sobre o Software e a
Documentacao permanecerao na Park Place. O Software é protegido pelas leis de direitos autorais dos
Estados Unidos e por tratados internacionais de direitos autorais. A titularidade, os direitos de

propriedade e os direitos de propriedade intelectual sobre o conteldo acessado por meio do Softwa re
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incluindo o contelido contido nos campos de demonstragcao de midia do Software, serdao mantidos
pelo proprietario do contetido aplicavel e podem estar protegidos por leis de direitos autorais ou outras
leis aplicaveis. Esta licenga nao concede a vocé nenhum direito sobre tais conteudos.

Garantias e responsabilidades

GARANTIA LIMITADA: A Park Place garante que, por um periodo de 90 (noventa) dias a partir da data de
sua compra ou assinatura do Software, se operado conforme as instrugbes, o Software atingira
substancialmente a funcionalidade descrita na Documentacéo. A Park Place nao garante, entretanto,
que o uso do Software sera ininterrupto ou que a operacao do Software sera livre de erros.

ISENCOES DE RESPONSABILIDADE: ATE O LIMITE MAXIMO PERMITIDO PELA LEGISLAGAO APLICAVEL,
A PARK PLACE SE ISENTA DE TODAS AS OUTRAS GARANTIAS, EXPRESSAS OU IMPLICITAS,
INCLUINDO, ENTRE OUTRAS, GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZACAO E ADEQUAGCAO A UMA
FINALIDADE ESPECIFICA COM RELACAO AO SOFTWARE, A DOCUMENTAGCAO OU A OUTROS
MATERIAIS QUE O ACOMPANHAM E A QUALQUER HARDWARE QUE O ACOMPANHE. Se vocé fizer
qualquer modificagao no Software durante o periodo de garantia, se a midia for submetida a acidente,
abuso ou uso inadequado, ou se vocé violar os termos deste Contrato, esta garantia sera
imediatamente rescindida. Esta garantia ndo se aplicara se o Software for usado em ou em conjunto
com hardware ou software que ndo seja a versao nao modificada do Software e o hardware que foi
projetado para ser usado conforme descrito na Documentacéao.

Remédios para clientes

Seu uUnico recurso para uma violacado desta garantia sera, a critério exclusivo da Park Place: (i)
substituir a midia defeituosa; (ii) aconselha-lo sobre como obter substancialmente a mesma
funcionalidade com o Software, conforme descrito na Documentacao, por meio de um procedimento
diferente daquele estabelecido na Documentacgao; ou (iii) se os recursos acima forem impraticaveis,
reembolsar ataxa de licencga, se houver, paga pelo Software. O Software e a Documentagéao reparados,
corrigidos ou substituidos deverdo ser cobertos por esta garantia limitada pelo periodo remanescente
da garantia que cobria o Software original ou, se mais longo, por trinta (30) dias ap6s a data em que a
Park Place Lhe enviou o Software reparado ou substituido ou lhe orientou sobre como operar o Software
de forma a atingir a funcionalidade descrita na Documentacgédo, o que for aplicavel. Somente se o
usuario informar a Park Place sobre o problema com o Software durante o periodo de garantia aplicavel
e fornecer evidéncia da data em que o usuario adquiriu ou assinou o Software, a Park Place sera
obrigada a honrar esta garantia.

Limitacdo de responsabilidade

Em nenhuma circunstancia e sob nenhuma teoria legal, seja por ato ilicito, contrato ou de outra forma,
a Park Place sera responsavel perante o usuario ou qualquer outra pessoa por quaisquer danos
indiretos, especiais, incidentais ou consequenciais de qualquer natureza, incluindo, sem limitacéao,
danos por perda de boavontade, paralisagado do trabalho, falha ou mau funcionamento do computador
ou todos e quaisquer outros danos ou perdas comerciais, mesmo que a Park Place tenha sido
informada da possibilidade de tais danos por qualquer reclamacao de qualquer outra parte. Além
disso, em nenhuma hipdtese a responsabilidade da Park Place, sob qualquer disposicdo deste
Contrato, excedera a taxa de licenca paga a Park Place pelo Software e pela Documentacéo.

Resciséo
O presente Contrato sera automaticamente rescindido se o usuario deixar de cumprir qualquer termo
do mesmo. Nao sera necessario qualquer aviso por parte da Park Place para efetuar tal rescisao. Apds
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a rescisao deste Contrato, o Usuario devera interromper imediatamente o uso do Software €, no prazo
de trés (3) dias uteis, devolver a Park Place, ou certificar a destruicdo de, todas as cdpias totais ou
parciais do Software, da Documentagao e dos materiais relacionados fornecidos pela Park Place. Sua
obrigacdo de pagar os encargos e taxas acumulados sobrevivera a qualquer rescisao do presente
Contrato.

Nenhuma atribuicdo

Este Contrato é pessoal e ndo podera ser cedido sem o consentimento expresso e por escrito da Park
Place. Caso vocé seja uma entidade que se funde com outra entidade ou seja adquirida por outra
entidade durante o prazo de sua assinatura do Software, vocé devera notificar por escrito essa fusao
ou aquisicao até a data em que qualquer anuncio publico for feito.

Suporte técnico
O suporte técnico para o Software, conforme disponibilizado pela Park Place, esta descrito na
Documentacéo.

Restricbes de exportacao e direitos restritos do governo dos EUA

Este Software e a documentacao sao fornecidos com DIREITOS RESTRITOS. O uso, a duplicagdo ou a
divulgacao pelo Governo estao sujeitos as restricoes estabelecidas nos subparagrafos (a) a (d) da
clausula Commercial Computer Software--Restricted Rights (Software de Computador Comercial--
Direitos Restritos) no FAR 52.227-19, quando aplicavel, ou no subparagrafo (c)(1)(ii) da clausula Rights
in Technical Data and Computer Software (Direitos sobre Dados Técnicos e Software de Computador)
no DFARS 252.227-7013, e em clausulas semelhantes no suplemento FAR da NASA, conforme
aplicavel. Vocé é responsavel pelo cumprimento de todos os regulamentos e leis comerciais, tanto
estrangeiros quanto nacionais. O usuario reconhece que nenhum Software ou informacédo ou
tecnologia subjacente pode ser baixado ou de outra forma exportado ou reexportado (i) para (ou para
um cidadao ou residente de) Cuba, Iraque, Libia, Sudao, Coreia do Norte, Ira, Siria ou qualquer outro
pais sujeito a um embargo dos EUA; ou (ii) para qualquer pessoa na lista de Cidadaos Especialmente
Designados do Departamento do Tesouro dos EUA ou na Lista de Partes Negadas ou Lista de Entidades
do Departamento de Comércio dos EUA. Ao usar o Software, o usuario concorda com o acima exposto
e declara e garante que (i) nenhuma agéncia federal dos EUA suspendeu, revogou ou negou privilégios
de exportagdo ao usuario, (ii) o usuario ndo esta localizado ou sob o controle de um cidadao ou
residente de qualquer um desses paises ou em qualquer uma dessas listas e (iii) o usuario nao
exportara ou reexportara o Software para qualquer pais proibido ou para qualquer pessoa, entidade ou
usuario final proibido, conforme especificado pelos controles de exportagado dos EUA.

Diversos

Este Contrato constituird o acordo completo e exclusivo entre nds, nao obstante qualquer divergéncia
com qualquer pedido de compra ou outro instrumento escrito apresentado pelo cliente, seja ele
formalmente rejeitado pela Park Place ou nao. A aceitagdo de qualquer pedido de compra esta
expressamente condicionada ao seu consentimento com os termos aqui estabelecidos. Os termos e
condigbes contidos neste Contrato ndo poderdo ser modificados, exceto por escrito e devidamente
assinados por vocé e por um representante autorizado da Park Place. Se qualquer disposicao deste
Contrato de Licenca for considerada inexequivel por qualquer motivo, tal disposicao devera ser
reformada apenas na medida necessdria para torna-la exequivel, e tal decisdo ndo afetara a
exequibilidade de tal disposicdo em outras circunstancias, ou das demais disposi¢cdes deste
instrumento em todas as circunstancias. Este Contrato sera regido pelas leis do Estado de Ohio, sem
levar em conta conflitos de disposicoes legais, e vocé, por meio deste, consente com a jurisdicao
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exclusiva dos tribunais estaduais e federais do Estado de Ohio. Todas e quaisquer disputas nao
resolvidas relacionadas de alguma forma ao Software, ao uso do Software ou a este Contrato, ou delas
decorrentes, deverao ser submetidas a arbitragem no Estado de Ohio; exceto que, na medida em que
vocé tenha violado ou indicado sua intengao de violar este Contrato de qualquer maneira que viole ou
possa violar os direitos de propriedade intelectual da Park Place, ou que possa causar danos continuos
ou irreparaveis a Park Place (incluindo, mas nao se limitando a, qualquer violagdo que possa impactar
os direitos de propriedade intelectual da Park Place, ou uma violagdo por engenharia reversa), a Park
Place podera buscar uma medida cautelar, ou qualquer outra medida apropriada, em qualquer
tribunal de jurisdicao competente. Qualquer arbitragem de um litigio ao abrigo do presente Acordo
devera ser conduzida de acordo com as regras entdo vigentes da Associacdo Americana de
Arbitragem. A decisdo do arbitro sera vinculante e podera ser registrada como uma sentenga em
qualquer tribunal de jurisdicdo competente. Este Contrato ndo sera regido pela Convencgéao das
Nacdes Unidas sobre Contratos para a Venda Internacional de Mercadorias, cuja aplicagao é
expressamente excluida por meio deste instrumento.
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